Kanton St.Gallen
Amt fur Volksschule

—

v L]

@ o v ' - - ' . *.“' \

d *brieptieruh3§bjlf: zum of;lmga'hg mit

Unté'rrichtsst’iirufgeij*u”hd' V&thiltens-
o

auffilligkeiten ° * Sgs 3

Bildungsdepartement



Inhalt

Einleitung
Erscheinungen und mégliche Ursachen
Umgang mit Unterrichtsstérungen und Verhaltensauffalligkeiten

Pravention

Padagogische Atmosphéare
Gestaltung des Unterrichts

Rituale und Regeln

Arbeit mit den Erziehungsberechtigten
Interdisziplindre Zusammenarbeit
Raumgestaltung

Interventionen
Personale Ebene
a) Reizreduktion
b) Verstarkerplan
¢) Wenn-dann-Plane
d) Banking Time
e) Vorlibergehender reduzierter Schulbesuch
f) Disziplinarmassnahmen
g) Uberweisung in eine andere Klasse
h) Gefahrdungsmeldung
Ebene Klasse/Gruppe
a) Classroom-Management
b) Klassenregeln
Ebene Schule
a) Kurzes Time-out
b) Time-out-Raum, Schulinsel
) Kleinklasse Time-out
Ebene Ressourcen und Verfahren
a) UnterstUtzung fir Lehrpersonen
b) Unterstttzung far Kinder

Endnoten
Fachstellen
Literatur

Anhang
Verstehen von Unterrichtsstorungen und Verhaltensauffélligkeiten

10
11
11
13
13
13
13

14
15
15
15
15
15
16
16
16
16
17
17
17
18
18
18
18
19
19
21

22

23

24

26
26



Die Regelschule hat gemass dem Kapitel
«Grundlagen»' des Lehrplans Volksschule
die Aufgabe, Verschiedenheit und Vielfalt
innerhalb schulischer Lerngruppen insbe-
sondere anhand von Alter, Geschlecht, Leis-
tung, Sprache und Herkunft zu akzeptieren.
Weiter heisst es im Lehrplan Volksschule:
Die Lehrpersonen passen den Unterricht an
die unterschiedlichen Voraussetzungen der
Lernenden an mit dem Ziel, méglichst allen
Schdlerinnen und Schulern Lernfortschritte
zu ermdéglichen. Voraussetzungen sind da-
bei vielfach (leistungs-)differenzierende, dem

Entwicklungs- und Lernstand (von Schulerin-
nen und Schilern oder Schilergruppen) ent-
sprechende Aufgaben. Im Weiteren gehdren
dazu angepasste Formen der Instruktion so-
wie der fachlichen und prozessorientierten
Lernunterstitzung. Flexibilitat in der Organi-
sation von Lerngruppen und Unterrichtszeit,
geeignete Lehrmaterialien mit differenzieren-
den Aufgaben sowie eine im Rahmen von
Schulkontexten und Ressourcen mdgliche
Individualisierung der Lernunterstltzung die-
nen dem Unterricht in heterogenen Lern-

gruppen.

Einleitung Erscheinungen und Umgang mit Unterrichtsstérungen Préavention Interventionen

mdgliche Ursachen

Die Lehrpersonen haben den Auftrag, durch
vielfaltige Unterrichtsmethoden in Verbin-
dung mit angepassten Formen der Lern-
unterstitzung auf die heterogenen Voraus-
setzungen und BedUrfnisse der Lernenden
und die Zusammensetzung der Klasse oder
der Lerngruppe einzugehen.

Verhaltensauffallige Kinder und Unterrichts-
stbrungen fordern aber Schulen und Lehr-
personen gleichermassen heraus, erweisen
sich als hoher Belastungsfaktor im Berufs-
alltag der Lehrpersonen und haben auch
Auswirkungen auf andere Kinder oder die
ganze Klasse. Die betroffenen Schilerinnen
und Schuler weisen oft einen Entwicklungs-
rlckstand im sozial-emotionalen, kognitiven
und/oder sprachlichen Bereich auf und ge-
hdren meist zu jener Gruppe, die in den Re-
gelschulen am schwierigsten zu beschulen
ist. Verhaltensauffélligkeiten fuhren deshalb
nebst den Belastungen und den damit ver-
bundenen Herausforderungen oft zum Aus-
schluss von der Regelklasse?. Befunde aus
der Forschung weisen darauf hin, dass da-
mit fUr die betroffenen Schulerinnen und
Schler nicht in jedem Fall ein padagogischer
Gewinn verbunden ist, insbesondere dann
nicht, wenn er mit einer Beschulung mit Kin-
dern oder Jugendlichen verbunden ist, die
von ahnlichen Schwierigkeiten betroffen sind.®
Aus den erwahnten Griinden muss es fur die
Schulen von zentraler Bedeutung sein, einen
angemessenen und zugleich konstruktiven
Umgang mit Unterrichtsstérungen und Ver-
haltensauffalligkeiten zu finden.

und Verhaltensauffélligkeiten

DarUber hinaus lastet der Druck, sich gangi-
gen Normen und Verhaltensmustern anzu-
passen, meist einseitig auf den Schilerinnen
und Schlern. Es ist deshalb umso wichtiger,
sich als Lehrperson oder Mitglied der Schul-
fUhrung zu Uberlegen, wie Unterrichtsformen
geschaffen werden kénnen, die einerseits
Unterrichtsstérungen maoglichst vermeiden
und andererseits Schilerinnen und Schilern
mit Verhaltensauffalligkeiten besser gerecht
werden.

Verhaltensauffélligkeiten fallen nicht vom
Himmel, sondern entstehen meist Uber einen
ldngeren Zeitraum im Wechselspiel mit dem
Umfeld, das in den ersten Lebensjahren vor-
wiegend aus der Familie besteht. Diesem
Umstand ist insbesondere in den ersten
Schuljahren Beachtung zu schenken, indem
die Schule aktiv den Kontakt zu den Erzie-
hungsberechtigten sucht, eine konstruktive
Zusammenarbeit anstrebt und gegebenen-
falls auch unter Einbezug ausserschulischer
Fach- und Beratungsstellen Moglichkeiten
zur Unterstitzung vermittelt.

Die vorliegende Orientierungshilfe richtet sich
an Schulleitungen sowie Lehr- und Fachper-
sonen aller Volksschulstufen. Sie ist nicht als
Handlungsanweisung zu verstehen. Sie gibt
vielmehr einen Uberblick fiir den Umgang mit
Unterrichtsstorungen und Verhaltensauffal-
ligkeiten und beschreibt auf vier Ebenen
Moglichkeiten zur Intervention (vgl. Kapitel 5
«Interventionen»). Sie kann den Regelschulen
als Grundlage zur Starkung im Umgang mit
Unterrichtsstorungen und Verhaltensauffallig-
keiten sowie zur Verbesserung inrer Haltekraft
dienen.

Interventionen
® Personale Ebene
® Ebene Klasse
e Ebene Schule
* Ebene Ressourcen
und Verfahren



2 Erscheinungen

und mogliche Ursachen
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Unterrichtsstorungen und Verhaltensschwierigkei-
ten treten in den unterschiedlichsten Formen und
Schweregraden auf. Die Ubergénge sind fliessend.
Auffélliges Verhalten kann sich sowohl externalisie-
rend als auch internalisierend zeigen und hat ver-
schiedene Ursachen. Je nach Erscheinungsbild und
Schweregrad sind die Handlungsmaoglichkeiten der
Schule unterschiedlich. Einerseits kdnnen alltagliche
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Unterrichtsstérungen und Verhaltensauffalligkeiten in der
Regel durch niederschwellige padagogische Interven-
tionen der Lehrperson geklart und geldst werden. An-
dererseits erfordern schwerwiegende (z. T. auch patho-
logisch bedingte) Lern- und Verhaltensschwierigkeiten
zusatzlich einen therapeutischen und/oder psychiatri-
schen Zugang.

Einleitung Erscheinungen und
mdgliche Ursachen

P

Vielféltige Ursachen

Verhaltensauffalligkeiten und Unter-
richtsstérungen entstehen sowonhl
durch individuelle Faktoren als auch
durch den Kontext, in dem sich ein
Kind befindet. Mégliche Ursachen
koénnen sein:

* soziales Umfeld

* Klassenkonstellation

e Schulatmosphare, Schulstruktur,
Unterrichtsgestaltung, Klassen-
fOhrung

 Verhaltenserwartungen der
Erziehungsberechtigten, der
Lehrperson oder der Peergroup

* Beziehung zwischen Lehrperson
und Schuler/Schulerin

+ Uber- oder Unterforderung

* Leistungsdruck, zu hohe Leistungs-
erwartung

* familidres Umfeld, Beziehung
zwischen Erziehungsberechtigten
und Kind, Rolle in der Familie

* neurobiologische Konstitution

* korperliche Faktoren (Krankheit,
Sinnesbehinderung) oder
psychische Stérungen

* Entwicklungsstérung oder
-verzogerung, z. B. im Bereich der
Sprache

* ungewdhnliche Interaktionsmuster

* traumatische Erlebnisse

Umgang mit Unterrichtsstérungen Pravention

und Verhaltensauffalligkeiten

Unterschiedliche Erwartungen

Ob eine Unterrichtsstérung als pro-
blematisch oder ein Verhalten als auf-
fallig eingeschatzt wird, hangt von
den persdnlichen Einstellungen der
Bezugspersonen zu einem Kind, ihrer
Toleranzgrenze und ihren Erwartungen
ab. Beobachtungen und daraus re-
sultierende Urteile Uber Verhalten sind
deshalb grundsatzlich subjektive Pro-
zesse. Dies kann in der Praxis dazu
flhren, dass eine Schulerin oder ein
Schuler von einer Lehrperson als ver-
haltensauffallig oder stérend einge-
stuft werden kann, wéhrend dieselbe
Schlerin oder derselbe Schiler von
einer anderen Lehrperson nicht als
verhaltensauffallig oder stérend emp-
funden wird.

Interventionen
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Unterschiedliche
Erscheinungsformen

Verhaltensauffalligkeiten konnen in der
Schule in den unterschiedlichsten For-
men und Schweregraden beobachtet
werden. Sie reichen von alltaglichen,
kleineren Stérungen des Unterrichts
bis hin zu gravierenden Stérungen,
welche die Gesundheit und Sicherheit
der beteiligten Personen geféhrden. Je
nach Erscheinungsbild und Schwere-
grad von Verhaltensauffalligkeiten sind
deshalb auch die Handlungsmdglich-
keiten der Schule unterschiedlich. All-
tagliche Unterrichtsstérungen und Ver-
haltensauffalligkeiten kénnen in der
Regel durch niederschwellige Mass-
nahmen im didaktischen Bereich oder
durch kurze péadagogische Interven-
tionen der Lehrperson innerhalb der
aktuellen Situation geklart und geldst
werden (vgl. Kapitel 5 «Interventionen»,
Absatz «Personale Ebene»). Schwerer
wiegende Verhaltensauffalligkeiten da-
gegen erfordern systemisches, ge-
meinsames Handeln und gegebenen-
falls eine therapeutische Massnahme.

Verhalten ist nie in Stein gemeisselt,
sondern variabel. Es verandert sich
stetig, 1asst sich in unterschiedlichem
Mass beeinflussen und ist von biolo-
gischen, psychischen und sozialen
Faktoren abhangig. Stérendes (wie
auch nichtstérendes) Verhalten wurde
in der Regel erworben. In der aktuel-
len Phase der Entwicklung wird es als
sinngebend fUr das eigene Tun emp-
funden.



3 Umgang mit Unterrichtsstorungen
und Verhaltensauffalligkeiten

Einleitung Erscheinungen und Umgang mit Unterrichtsstérungen Préavention Interventionen
mdgliche Ursachen und Verhaltensauffélligkeiten

Gemeinsam statt einsam agieren,
Lésungen gemeinsam tragen

Der Umgang mit Unterrichtsstorungen und Verhaltens-
auffalligkeiten beschréankt sich demnach nicht nur
auf die Umsetzung von Massnahmen im Unterricht
durch die Klassenlehrperson:

* Zun&chst hilft der frihzeitige Austausch mit den
Erziehungsberechtigten (vgl. Kapitel «Prévention»,
Absatz «Arbeit mit Erziehungsberechtigten»).

* Um eine umfassende oder erweiterte Sichtweise
auf das Problem zu erhalten und gemeinsam L6-
sungsansétze entwickeln zu kénnen, ist es wichtig,
in Kontakt mit Personen zu treten, die auch mit der
Klasse bzw. mit der Schilerin oder dem Schuler
arbeiten, z. B. mit der Schulischen Heilpddagogin
oder dem Schulischen Heilpadagogen (vgl. Kapitel
4 «Pravention», Absatz «Interdisziplindre Zusam-
menarbeit»).

* Im Weiteren sind die Auseinandersetzungen im
Schulhausteam Uber Werte und Normen sowie eine
Festigung von gemeinsamen Haltungen im Um-
gang mit Unterrichtsstérungen und Verhaltensauf-
falligkeiten von zentraler Bedeutung. Bei dem da-
mit verbundenen Pflegen und Kultivieren einer
systematischen und systemischen Zusammen-
arbeit ist es unumganglich, dass die Schulleitung
eine zentrale Rolle Ubernimmt.
Sollen konstruktive Verhaltensmuster von Schle-
rinnen und Schulern geférdert werden, ist es zu-
dem notwendig, das eigene Verhalten als Lehrper-
son zu reflektieren und zu prifen, inwiefern die
angewendeten Unterrichtsformen es den Kindern
ermoglichen, sich angemessen zu verhalten.

@ Prosoziales Verhalten fordern

Studien belegen, dass es effektiver und einfacher ist,
positives Verhalten zu fordern, als auffélliges Ver-
halten zu reduzieren. Dieser Effekt kann mittels ent-
sprechender Schulhauskultur, Einstellungen der Lehr-
personen, Unterrichtsgestaltung, Zusammenarbeit
zwischen Schule und Erziehungsberechtigten und
Rolle der Schulleitung erreicht werden.

An einer gemeinsamen
Haltung arbeiten

Verhaltensauffalligkeiten bleiben in der Regel nicht nur
auf den Unterricht in der Klasse beschrankt. Deshalb
ist es wie bereits erwahnt wichtig, innerhalb des
Schulhausteams eine gemeinsame Haltung zu ent-
wickeln. Dabei kdnnen die folgenden Thesen* leitend
sein, um im Schulhausteam die gemeinsame Haltung
zu Uberprufen oder weiterzuentwickeln:

« Verhaltensauffélligkeiten sind Teil des Schulalltags.
* Die Basis fUr alle padagogischen BemUhungen ist
eine persodnliche Beziehung zwischen dem Kind

und der Lehrperson.

¢ Das Verhalten des Kindes ist so anzunehmen, wie
es sich zeigt, ohne die Person zu werten.

 Die Art der Unterrichtsgestaltung ist wesentlich.

* Auffalliges Verhalten ist immer Teil eines Systems
(Kind, Schule, Familie, Umfeld).

* Die Erziehungsberechtigten sind Teil des Losungs-
prozesses.

* Hinter dem auffalligen Verhalten steht ein Grund.

* Im Zentrum steht die L6sung, nicht das Problem.

* Der Umgang mit aufféalligem Verhalten gelingt im
Team.

« Hilfe und Unterstltzung holen ist ein Zeichen von
Professionalitat.

* Es gehort dazu, dass Fehler als Teil des Prozesses
akzeptiert werden.

Die Haltung des Schulhausteams bestimmt gewisser-
massen die Atmosphare des padagogischen Han-
delns. Sie kann in einem Praventions- bzw. Interven-
tionskonzept, einem Leitbild, Leitfaden festgehalten
werden. Gegebenenfalls kann auch ein Flyer mit wich-
tigen Informationen (niederschwellige Angebote, Ab-
laufe im Schulhaus, Fallfihrung, Entscheidungskom-
petenzen, Kontaktdaten fUr Beratungsmaoglichkeiten
u. a.) dienlich sein, wenn es im Alltag «brennt».



Einleitung Erscheinungen und Umgang mit Unterrichtsstérungen Préavention Interventionen
mdgliche Ursachen und Verhaltensauffélligkeiten

Damit Verhaltensauffélligkeiten gar | Unterrichtsformen, die dem Entwicklungsalter der Schlerin-
nicht erst auftreten oder nicht zusatz- | nen und Schiler angepasst sind, begunstigen konstruktive
lich verstarkt werden, kénnen atmo- | Verhaltensmuster und vermitteln sowohl den Lehrpersonen
spharische Massnahmen getroffen | als auch den Schulerinnen und Schlern Sicherheit. Die fol-
werden. Darunter fallen folgende Ele- | genden methodisch-didaktischen Hinweise/Ideen® haben
mente: sich in der Praxis bewahrt. Sie kbnnen einen Beitrag zur Ver-
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Prévention ist eine Querschnittsaufgabe der
Schule, die nicht an ein spezifisches Fach
gebunden ist. FUr die Pravention im Klassen-
zimmer, aber auch Uber die verschiedenen
Klassen, Stufen und Standorte hinweg spielt
das Schulklima eine wichtige Rolle. Es beein-
flusst, wie kommuniziert wird, wie Konflikte
geldst werden und ob wertschétzend mitein-
ander umgegangen wird.®

Pravention muss als kollektiver Auftrag von
Lehrpersonen, Schulhausteam und Schul-
leitung verstanden werden. Die Schulleitung
steht in der Verantwortung der Schulfihrung
(Behorde, Schulleitung), bezieht Erziehungs-
berechtigte ein und kann durch den Beizug
von internen und externen Fachpersonen
unterstutzt werden.

tragfahige Beziehung zwischen

Lehrperson und Kind aufbauen

gegenuber dem Kind und seinen

Bemuhungen eine wertschatzende

Haltung einnehmen

den Schulerinnen und Schiilern

und ihren Ressourcen vertrauen,

Selbstwirksamkeitskompetenzen

stérken

eine gute Lernatmosphéare im

Klassenzimmer schaffen und den

Klassenzusammenhalt starken

im Schulhaus eine gute Unter-

stltzungs- und Kommunikations-

kultur pflegen

Humor und Verstandnis zeigen

Klassenregeln zusammen mit der

Klasse erarbeiten und fur alle

sichtbar im Klassenzimmer

platzieren, als verbindlich erklaren,

Konsequenzen bei Nichteinhaltung

transparent machen und durch-

setzen

Unterricht rhythmisieren und innere

Differenzierung pflegen

KlassenfUhrung

— Grenzen setzen und einen
sicheren Rahmen schaffen

— Vorbildfunktion Gbernehmen

— Rituale pflegen

— klare Auftrage erteilen

— Unterricht klar strukturieren

mit den Erziehungsberechtigten

partnerschaftlich, aber dennoch

verbindlich zusammenarbeiten

Schuldzuweisungen vermeiden

meidung und zur Reduktion von Verhaltensauffalligkeiten und
Unterrichtsstorungen leisten:

Klare Strukturierung des Unterrichts

durch erkennbare Struktur, sinnvolle Unterrichtsschritte, Ziel-
klarheit, klare Aufgabenstellung, konsequentes Handeln, Rol-
lenklarheit, Absprache von Regeln, Ritualen und Freirdumen,
sinnvolle Gestaltung von Ubergéngen

Hoher Anteil echter Lernzeit
durch gutes Zeitmanagement, Punktlichkeit, gute Vorberei-
tung, Rhythmisierung des Unterrichtsablaufs

Lernférderliches Klima

durch gegenseitigen Respekt, verlasslich eingehaltene Regeln,
Verantwortungstbernahme, Gerechtigkeit und Fursorge, Star-
kung des Selbstvertrauens

Inhaltliche Klarheit
durch Verstandlichkeit der Aufgaben und Auftrage, plausibles
Vorgehen; Vernetzung mit dem Vorwissen

Sinnstiftendes Kommunizieren
durch Planungsbeteiligung, wertschatzende Gesprachskultur

Methodenvielfalt
durch Vielfalt der Sozialformen, Methoden und Lernaufgaben

Individuelles Férdern
durch Freirdume, innere Differenzierung, Diagnostik, Férderung
von Begabungen und Interessen

Intelligentes Uben

durch passgenaue Ubungsauftrage, gezielte Hilfestellungen,
angemessene Verteilung, Abwechslung; Bewusstmachen von
Lernstrategien

Transparente Leistungserwartungen

durch ein am Lehrplan Volksschule orientiertes, den Voraus-
setzungen der Kinder angepasstes Lernangebot, férderorien-
tierte RUckmeldungen zum Lernfortschritt

Vorbereitete Umgebung
durch gute Ordnung, funktionale Einrichtung und brauchbares
Lernwerkzeug
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Einleitung

Erscheinungen und
mdgliche Ursachen

Umgang mit Unterrichtsstérungen
und Verhaltensauffélligkeiten

Pravention

Interventionen

Rituale und Regeln geben den Schuilerinnen und Schi-
lern Halt und Sicherheit. Regeln und Rituale machen aber
nur dann Sinn, wenn sie von den Schilerinnen und Schilern
nachvollzogen werden kénnen. Regeln kénnen z. B. in ei-
nem Verhaltenskodex festgehalten werden. Es ist wichtig,
Regeln zu visualisieren, den Schilerinnen und Schilern Ver-
antwortung zu Ubertragen, das Einhalten der Regeln durch
Lob zu férdern und die Erziehungsberechtigten Uber die
Regeln und Rituale zu informieren.

Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen Schule °
und Erziehungsberechtigten erleichtert das Lernen der o
Schulerinnen und Schuler. Sie ist aber auch ein wichtiger °
Faktor bei den verschiedenen Sozialisationsaufgaben, wel- .
che die Schule zu leisten hat. Ein offener Kontakt zwischen L
Schule und Erziehungsberechtigten tragt zu einer positi- .

ven und vertrauensvollen Einstellung der Erziehungs- o
berechtigten bei. Dies ist vor allem dann hilfreich, (o)
wenn Unterrichtsstérungen und Verhaltensauf- ®

[ ]
falligkeiten thematisiert werden mussen. °
[ ]
[ ]

o

° Mit der interdisziplindren Zusammenarbeit konnen

b die verschiedenen Funktionen der an der Forderung

. und Unterstitzung beteiligten Fachpersonen aufeinander
b abgestimmt werden. Die interdisziplindre Zusammenarbeit
° macht es auch moglich, die Handlungsablaufe zu optimie-
o ren und die eigene Handlungsfahigkeit bzw. Problem-
° l6sungskompetenz zu erhdhen. Im Rahmen der interdiszi-

@ plindren Zusammenarbeit wird eine fallfUhrende Person

bestimmt. Sie ist zustandig fur die Planung der Massnah-
men und koordiniert den Austausch zwischen Erziehungs-

berechtigten und den beteiligten Lehr- und Fachpersonen.”
Unter Pravention versteht man

zielgerichtete Massnahmen

oder Aktivitaten, die darauf
abzielen, Risiken zu verringern
oder Folgen abzuschwachen
oder zu vermeiden. Raume und Umgebungen wirken sich auf Lernleistungen,

Wohlbefinden und Sozialverhalten aus. Sie beeinflussen das
Lernverhalten und die Bildungsprozesse der Schilerinnen
und Schuler massgeblich.® Der Raumaufteilung, der Einrich-
tung der Unterrichtsrdume, der Benutzung von Korridoren
und Zwischenraumen sowie der Farb- und Lichtgestaltung
ist deshalb grésstmaogliche Aufmerksamkeit zu schenken.

12
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5 Interventionen

Der Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten und
Unterrichtsstorungen richtet sich nach dem
Prinzip «Verhalten und Unterrichtsstérungen
verstehen — Lésungen entwickeln — Mass-
nahmen umsetzen». Ein mogliches, sinnvolles
Vorgehen bei Unterrichtsstdrungen und Ver-
haltensauffalligkeiten ist im Anhang beschrie-
ben.

Ausgangspunkt jeder Intervention ist eine
maoglichst objektive Beobachtung und Ana-
lyse der Situation. Wichtig dabei ist die Tren-
nung von tatsachlichen Beobachtungen und

Fakten und personlichen Interpretationen und
Deutungen. Sie sollten nicht vermischt wer-
den. In jedem Fall ist zu prufen, inwieweit der
Kontakt zu den Erziehungsberechtigten zu
intensivieren ist bzw. die Erziehungsberech-
tigten in den weiteren Prozess miteinzube-
ziehen sind. Nachfolgend sind Interventionen
beschrieben, die sich in der Praxis bewahrt
haben. Diese gliedern sich in vier Ebenen. Bei
der Umsetzung ist darauf zu achten, dass
sie dem Alter der Schilerinnen und Schdler
angepasst sind.

Einleitung Erscheinungen und Umgang mit Unterrichtsstérungen Prévention Interventionen
mdgliche Ursachen und Verhaltensauffalligkeiten -

Personale Ebene

a) Reizreduktion

Weniger ist oft mehr! Insbesondere Schilerinnen und
Schuler mit Wahrnehmungsdefiziten werden beim Lernen
durch &ussere Reize abgelenkt. Aussere Reize kénnen mit
folgenden Massnahmen minimiert werden:

« die betroffene Schilerin/den betroffenen Schuler
mdglichst in der Nahe der Lehrperson platzieren, mit
Blick nach vorne

« visuelle Reize (Bilder, Unterrichtsmaterialien) im Schul-
zimmer beschranken

* zusétzliche RGume nutzen

« die Klasse bewusst platzieren (z. B. eine betroffene
Schulerin/einen betroffenen Schiiler in eine ruhige
Umgebung setzen)

* bei bestimmten Arbeiten Raumteiler und Kopfhérer
verwenden

b) Verstéarkerplan

Ziel des Verstarkerplans ist es, bestimmte erwinschte Ver-
haltensweisen aufzubauen und gleichzeitig die Aufmerk-
samkeit aller Beteiligten auf das positive Verhalten der
Schulerin oder des Schulers zu richten. Die Schulerin oder
der Schuler soll sich durch die gemeinsame Fokussierung
auf erreichbare Ziele starker akzeptiert flihlen, sich in den
geforderten bzw. vereinbarten Verhaltensweisen als selbst-
wirksam erleben. Die erwlnschten Verhaltensweisen
kénnen mit einer Belohnung verknUpft sein.

c) Wenn-dann-Plane

Ein Wenn-dann-Plan besteht aus einem Ziel und einem
oder mehreren Wenn-dann-Séatzen, die diesem Ziel dien-
lich sind. Der Einsatz von Wenn-dann-Planen kann z. B.
stark impulsiven Kindern dabei helfen, sich selbst besser
zu steuern. Er umfasst die VerknUpfung eines konkreten
Reizes oder Ausldsers mit einer ebenso konkreten Reaktion
bzw. mit einem konkreten Verhalten.

Der Plan wird zusammen mit der Schilerin oder dem Schii-
ler erarbeitet. Im Wenn-Teil wird eine problematische Situ-
ation bewusst gemacht und damit deren kognitive Zu-
ganglichkeit erhoht. Die problematische Situation kann
dadurch schneller als Ausgangspunkt flr zielrealisierendes
Handeln wahrgenommen werden. Im Dann-Teil wird eine
Handlung bzw. ein Verhalten formuliert, welche jeweils auf
die problematische Situation folgt.

d) Banking Time

Priméares Ziel der Banking Time ist der Aufbau einer positi-
ven, sicheren und starkenden Beziehung zwischen der
Lehrperson und einer Schilerin oder einem Schuiler mit
Verhaltensproblemen. Das Banking-Time-Konzept sieht
Uber acht bis zwdlf Wochen festgelegte Zeitfenster von 10
bis 15 Minuten vor, welche die Lehrperson mit nur einer
Schulerin oder einem Schuler verbringt. In diesen Zeiten
wahlt das Kind die Aktivitat und steuert die Interaktion. Die
Lehrperson schenkt dem Kind ihre volle Aufmerksamkeit,
lenkt aber nicht das Geschehen. Sie folgt dem Kind und
begleitet es durch Zuhdren, Zuschauen, gegebenenfalls
antwortet sie. Die Lehrperson bringt dem Kind Feinfuhlig-
keit, Akzeptanz und Verstandnis entgegen und investiert da-
mit in Beziehungskapital — daher die Bezeichnung Banking
Time. Dieses Beziehungskapital dient in schwierigen Situa-
tionen im Schulalltag der Lehrperson und der Schulerin
bzw. dem Schuler als Ressource fUr einen konstruktiven
Umgang mit Konflikten. Dartber hinaus konnen allféllige
bereits verinnerlichte negative Erlebnisse abgelegt werden.
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e) Voriibergehender reduzierter Schulbesuch

In ausserordentlichen Situationen kann eine voribergehen-
de Dispensation von bestimmten Lektionen entlastend flr
die Beteiligten wirken. Der vorUbergehende reduzierte
Schulbesuch muss mit den Erziehungsberechtigten abge-
sprochen sein. Er wird von der zustandigen Stelle der
Schule bewilligt.

f) Disziplinarmassnahmen

Wenn ndtig kdnnen gegen Schilerinnen und Schler Dis-
ziplinarmassnahmen angeordnet werden. Diese reichen
von niederschwelligen Massnahmen bis zum Schulaus-
schluss von drei Wochen. Die Disziplinarmassnahmen sind
in Art. 13 der Verordnung Uber den Volksschulunterricht
(sGS 213.12; abgekirzt VWU) abschliessend aufgelistet:

e Zuséatzliche Hausaufgaben oder Arbeit in der Schule
ausserhalb der Unterrichtszeit

* Wegweisen aus der Lektion oder aus der besonderen
Veranstaltung

* Ausschluss von einer besonderen Veranstaltung, die
nicht langer als einen Tag dauert

 Schriftliche Beanstandung, ggf. mit Anmerkung im
Zeugnis

e Ausschluss

— vom Unterricht fur den laufenden Tag (durch die
Klassenlehrperson)

— vom Unterricht mit Zustimmung des Prasidenten
des Schulrates bis drei Tage, langstens bis zum
Wochenende (durch die Klassenlehrperson)

— von einer mehrtagigen besonderen Veranstaltung
(durch den Schulrat)

— vom Unterricht bis drei Wochen (durch den Schulrat)
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g) Uberweisung in eine andere Klasse

Diese Massnahme kann sich, je nach Muster der Verhal-
tensauffalligkeit, in der Praxis als wirkungsvoll erweisen.

* Es kénnen festgefahrene Verhaltens- und Beziehungs-
muster aufgebrochen werden.

* Ein Neustart kann, nicht zuletzt auch bei den
Erziehungsberechtigten, positive Energie ausldsen.

Die Uberweisung in eine andere Klasse kann von der
zustandigen Stelle der Schule bewilligt werden.

h) Gefahrdungsmeldung

Die schriftliche Meldung einer Geféhrdung des Kindes-
wohls (Gefahrdungsmeldung) an die Kindes- und Erwach-
senenschutzbehdrde (KESB) ist ein einschneidender Schritt.
Die Schule schopft unter Einbezug der Schulsozialarbeit
und/oder anderer Beratungsstellen ihre Moglichkeiten aus,
eine Kindeswohlgefahrdung abzuwenden. Die interdiszipli-
naren Kinderschutzgruppen bieten bei Bedarf eine anony-
misierte Beratung an. Sie geben zuhanden der Fragestel-
lenden sowohl Unterstitzung fUr die Einschatzung der
Gefahrdungssituation als auch eine Empfehlung fir die
weiteren Schritte und den Einbezug weiterer Fachstellen.
Die KESB kann telefonisch eine anonymisierte Erstein-
schatzung abgeben, ob eine Gefahrdungsmeldung ge-
macht werden soll oder nicht.

Die Gefédhrdungsmeldung an die KESB erfolgt gemass
schulinternen Ablaufen und Zustandigkeiten betreffend
Kindeswohlgefahrdung in der Regel durch die Schulleitung
oder Schulbehérde (vgl. auch «Leitfaden fur das Vorgehen
bei Gefahrdung des Kindeswohls»®).

000

CCNOA

Ebene Klasse/Gruppe

a) Classroom-Management

Classroom-Management ist eine wirksame Strategie zur
Gestaltung eines stdrungsfreien Unterrichts. Es ist ein Vor-
gehen, das sédmtliche Aktivitdten der Lehrperson umfasst,
mit denen sie die Rahmenbedingungen des Unterrichts
optimiert und Stérungen moglichst nicht aufkommen lasst.
Classroom-Management muss flr jede Altersstufe ange-
passt geplant und vorbereitet werden. Effizientes Class-
room-Management beinhaltet folgende Aspekte:

* Klassenraum vorbereiten

* Regeln und Verfahrensweisen planen

» Konsequenzen festlegen

e unangemessenes Verhalten sofort und konsistent
unterbinden

* Regeln und Prozeduren kommunizieren

* Aktivitaten, die Klassengeist férdern

« Strategien fUr potenzielle Probleme planen

* Schulertétigkeiten beaufsichtigen und Uberwachen

 Unterricht vorbereiten

* Verantwortlichkeit der Schilerinnen und Schiler
klarmachen

* Selbstwirksamkeit fordern

(L [LIA)!

b) Klassenregeln

Mit Klassenregeln kann erwinschtes bzw. unerwlnschtes
Verhalten transparent bezeichnet werden. Klassenregeln
sind dem Alter der Schilerinnen und Schiler angepasst.
Ihnen sollte klar sein, welche Konsequenz bei Nichteinhal-
ten einer Regel erfolgt. Sie wissen damit stets schon vor-
her, was sie erwartet, und haben so auch nicht das Gefuhl,
willkUrlich bestraft zu werden.

Wichtig ist,

* konsequent auf die Einhaltung der Regeln zu achten;

« fur die Schilerinnen und Schiler berechenbar zu
bleiben;

* keine Ausnahmen zu machen;

* in Stresssituationen ruhig zu bleiben;

e Sanktionen mit den geltenden Regeln zu begrinden;

« von Beginn an die Sanktionen und die Vorgehensweise
festzulegen.
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Ebene Schule

a) Kurzes Time-out

Ein kurzes Time-out kommt zum Zug, wenn einzelne
Schlerinnen oder Schiler zeitweise nicht bereit oder nicht
fahig sind, dem Unterricht zu folgen, und der ordentliche
Unterricht und die Lehrperson in einem Ausmass gestort
werden, dass die Klasse nicht konzentriert arbeiten kann.
Ein kurzfristiger Wechsel des Settings kann eine festgefah-
rene Situation entscharfen, bevor sie eskaliert. Ein kurzes
Time-out dauert Iangstens zwei bis drei Lektionen und fin-
det in der Regel in einer anderen Klasse oder Halbklasse
statt. Die Schlerin oder der Schuler wird dazu angehalten,
das stérende Verhalten zu reflektieren. Sinnvollerweise ist
vor der Ruckkehr in die Klasse eine Anpassungsleistung
Zu erbringen.

b) Time-out-Raum, Schulinsel

Schilerinnen oder Schuler, welche den Unterricht storen
und nicht mehr gemeinsam mit ihrer Klasse arbeiten kon-
nen, verlassen das Klassenzimmer und begeben sich in
einen beaufsichtigten Time-out-Raum. Dort reflektieren sie
schriftlich die Situation, welche zur Wegweisung aus dem
Klassenzimmer geflhrt hat, und arbeiten im Anschluss
unter Aufsicht der betreuenden Lehrperson flr den Rest
des Halbtages weiter (gemass Stundenplan).

Die Besprechung der Reflexion wird mit jener Lehrperson
durchgeflihrt, aus deren Unterricht die Schuilerin oder der
Schiler weggewiesen wurde. Eine schriftliche Zielverein-
barung zwischen der Lehrperson und der Schilerin oder
dem Schuler zeigt auf, was es braucht, damit Unterrichts-
stérungen vermieden werden kdnnen.

Die Verantwortung fur den Time-out-Raum liegt bei einer
Lehr- oder Fachperson. Die Beaufsichtigung des Time-out-
Raumes kann jedoch durch unterschiedliche Personen
sichergestellt werden (Schulische Heilpadagogin oder
Schulischer Heilpaddagoge, Person der Aufgabenbetreu-
ung, Lehrpersonen auf Abruf, Person der Tagesbetreuung,
Klassenassistenz).

Time-out-Raume oder Schulinseln kdnnen in unterschied-

lichsten Formen und Auspragungen und mit dem beste-
henden Personalpool realisiert werden.
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c) Kleinklasse Time-out

In der Kleinklasse Time-out werden Schulerinnen und
Schuler mit erheblichen Schwierigkeiten im Bereich der
Selbst- und Sozialkompetenz wéhrend einer zeitlich be-
schrankten Dauer von mehreren Monaten (in der Regel bis
sechs Monate) unterrichtet und in der persénlichen Ent-
wicklung unterstitzt. Die Kleinklasse Time-out umfasst
ein angepasstes schulisches Angebot mit dem Schwer-
punkt im handlungsorientierten Bereich und bietet dartber
hinaus eine Tagesstruktur an. Die Schulerinnen und Schiler
erhalten die Méglichkeit, das eigene Verhalten und die per-
sonliche und schulische Situation ausserhalb des Regel-
klassenunterrichts aus Distanz zu reflektieren und daraus
eine neue Haltung zu entwickeln. Durch die Distanz zum
gewohnten Umfeld kénnen auch die weiteren beteiligten
Personen (Mitschilerinnen und Mitschuler, Lehrpersonen,
Erziehungsberechtigte usw.) entlastet werden. Das haupt-
sachliche Ziel ist die Rickkehr in die regulare Schule, ent-
weder in die Herkunftsklasse oder in eine andere Klasse.
Wenn in Einzelfallen die Ruckkehr nicht moglich ist, so be-
steht das Ziel darin, eine angepasste Anschlusslésung zu
finden.

Einleitung Erscheinungen und
mdgliche Ursachen

Ebene Ressourcen und Verfahren

a) Unterstiitzung fiir Lehrpersonen

Kollegiale Praxisberatung (Intervision)

Kollegiale Praxisberatung richtet sich an sechs bis zehn
interessierte Lehrpersonen eines Schulhausteams. Grund-
gedanken des Modells sind, dass

« die Teilnehmenden von allen akzeptierte Vereinbarungen
Uber ihre Ziele und Arbeitsformen treffen;

* es eine von allen getragene Struktur mit klarem Verlauf
und Regeln gibt;

« die Sicherheit flir personliche Offenheit gewahrleistet ist;

* selbstreflexives Verhalten angestrebt wird;

* eine Kompetenzerweiterung ermoglicht werden soll.

Ziel der kollegialen Praxisberatung sind ein verbesserter
Austausch, die Unterstitzung durch kollegiale, bewertungs-
neutrale Ruckmeldungen und eine sich dadurch entwi-
ckelnde Gruppe, die sich gegenseitig Halt gibt.

Kollegiale Hospitation

Mit der kollegialen Hospitation kann das padagogische
Repertoire weiterentwickelt werden. Gegenseitige Unter-
richtsbesuche ermoglichen Einblicke in das padagogische
Handeln von anderen Lehrpersonen, Therapeutinnen usw.,
fUhren zur Erweiterung und Optimierung des eigenen
padagogischen und didaktischen Handelns und Wirkens,
erweitern die eigenen sozialen Kompetenzen (Selbst- und
Fremdwahrnehmung) und starken das Wir-GefUhl. Im An-
schluss an den Unterrichtsbesuch findet ein Austausch-
und Feedbackgesprach statt.

Umgang mit Unterrichtsstdrungen Pravention Interventionen
und Verhaltensauffalligkeiten -

Paddagogisch-didaktisches Coaching

Selbst mit bestem padagogischen und didaktischen Wis-
sen lasst sich kein stdrungsfreier Unterricht bewerkstelligen.
Zu viele Dinge geschehen gleichzeitig und verlangen von
den Lehrpersonen spontanes Handeln. Ziel des Padago-
gisch-didaktischen Coachings ist die Entwicklung allge-
meindidaktischer und padagogischer Handlungskompe-
tenzen sowie der Aufbau von Reflexionsstrategien, um
Unterrichtsstorungen oder Verhaltensauffalligkeiten gezielt
begegnen zu kénnen. Der Coach beteiligt sich an der Pla-
nung und Durchfihrung des Unterrichts und an der Refle-
xion darUber. Gemeinsam mit der Lehrperson werden vor
Ort bewahrte Unterrichtselemente identifiziert und I16sungs-
orientierte Lésungsstrategien zur Verminderung von Unter-
richtsstdrungen oder zu einem angemessenen Umgang
mit Unterrichtsstorungen erarbeitet. Dieses Vorgehen er-
maoglicht eine auf die Situation zugeschnittene Unterstit-
zung der Lehrperson. Der Ablauf erfolgt in drei Schritten.

1. Vorbereitung: Gemeinsam werden Unterrichts-
stérungen lokalisiert, besprochen und Handlungs-
maoglichkeiten auf der konkreten, situationsspezifischen
Handlungsebene besprochen.

2. Umsetzung: Die Lehrperson setzt die Massnahmen im
Unterricht selbstandig um.

3. Auswertung: Die getroffenen Massnahmen werden
gemeinsam ausgewertet.

Je nach Erfolg der Massnahmen kann der Ablauf einmal
oder mehrmals wiederholt werden.

Teamteaching

Zur UnterstUtzung im Umgang mit der Heterogenitat wird
eine zweite Lehrperson eingesetzt. Die Lehrpersonen be-
reiten den Unterricht gemeinsam vor, fuhren ihn gemein-
sam durch und teilen sich so die Verantwortung. Sinnvoller-
weise wird Teamteaching dann eingesetzt, wenn sédmtliche
Kinder anwesend sind und somit die Prasenz von zwei
Lehrpersonen optimal zur Férderung genutzt werden kann.
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Gesprach Lehrperson(en) — Schulleitung

Bei sich abzeichnenden langer dauernden Schwierigkeiten
ist es sinnvoll, die Schulleitung friihzeitig zu informieren
und gegebenenfalls in den weiteren Umgang mit der her-
ausfordernden Situation miteinzubeziehen. Mit diesem Vor-
gehen kann die Schulleitung bei Bedarf auch den Einsatz
von zusétzlich erforderlichen Ressourcen rechtzeitig planen.

Klassenassistenz

Klassenassistenzen arbeiten als nicht padagogisch ausge-
bildete Personen im Schulunterricht. Ziel ist es, die Lehr-
person zu entlasten und ihren Handlungsspielraum zu ver-
grossern. Klassenassistenzenwerdenvonden Lehrpersonen
angeleitet und gefuhrt. Klassenassistenzen kénnen Lehr-
personen beispielsweise im 1. Quartal des ersten Kinder-
gartenjahres wirkungsvoll entlasten.

- Handreichung und Unterrichtsorganisation, Klassen-
bildung und Pensenpool, Anhang'

Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeiterinnen und -arbeiter erkennen durch regel-
massige personliche Kontakte im Schulhaus mogliche Ge-
fahrdungen bereits friih. Sie wirken bei der Arbeit mit den
Erziehungsberechtigten mit und kdnnen auch bei sozialen
Problemen oder Verhaltensauffalligkeiten zur Beratung und
zur Arbeit mit Klassen oder Gruppen beigezogen werden.

- Schulsozialarbeit!

Behinderungsspezifische Beratung und

Untersttitzung (B&U)

Die behinderungsspezifische Beratung und Unterstitzung
ist ein niederschwelliges Angebot, das den Schulen bis zu
einem Umfang von 40 Einheiten unentgeltlich zur Verfigung
steht. Ziel ist es, die Beschulung von Schulerinnen und
Schlern mit einer Behinderung in Regelklassen zu unter-
stltzen. Bei Bedarf nimmt die Schulleitung der Regel-
schule direkt mit der fur den entsprechenden B&U-Dienst
vorgesehenen Sonderschule Kontakt auf.

- Sonderpadagogik-Konzept (nachfolgend SOK) flir die
Regelschule, Kap. 4.4
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Beratungsdienst Schule

Der Beratungsdienst Schule hélt verschiedene Angebote
zur Unterstitzung von Lehrpersonen bereit. In konkreten
schwierigen Situationen kénnen durch ein Mitglied des Be-
ratungsdienstes Schule auf der Basis eines Gesprachs
oder eines Schulbesuchs Vorgehensmdglichkeiten entwi-
ckelt und die Zusammenarbeit mit Fachstellen koordiniert
werden.

- Beratungsdienst Schule™

Schulpsychologische Dienste

Die Schulpsychologischen Dienste bieten verschiedene Be-
ratungsangebote flr Erziehungsberechtigte, Kinder, Jugenad-
liche, Lehrpersonen und schulisches Fachpersonal an. Die
Beratung kann auch niederschwellig in Anspruch genom-
men werden. Bei Bedarf kann nach Absprache mit den
Beteiligten eine schulpsychologische Abklarung durchge-
fUhrt werden.

— Schulpsychologischer Dienst des Kantons St.Gallen'®
- Schulpsychologischer Dienst der Stadt St.Gallen'

Forderprogramme zur Stédrkung und Entwicklung der
sozialen und emotionalen Kompetenzen

Zur Unterstltzung der sozialen und emotionalen Kompe-
tenzentwicklung bestehen fur sémtliche Schulstufen ver-
schiedene Férderprogramme, die im Unterricht eingesetzt
werden kdnnen. Sie vermitteln prosoziale Kenntnisse und
Fahigkeiten in verschiedenen Bereichen wie Empathie,
Impulskontrolle oder Umgang mit Arger und Wut.

- vgl. Literaturliste Kap. 7

Berufseinfihrung

Die BerufseinfUhrung findet im ersten Arbeitsjahr nach der
Ausbildung der Volksschul-Lehrpersonen unter der Leitung
der Padagogischen Hochschule St.Gallen statt. Sie er-
maoglicht eine individuelle Begleitung der Berufseinsteige-
rinnen und Berufseinsteiger durch lokale und regionale
Mentorate.

- Weisungen zur Berufseinfihrung der Volksschul-
Lehrpersonen's

Einleitung Erscheinungen und Umgang mit Unterrichtsstérungen Pravention Interventionen

mdgliche Ursachen

Coaching/Intervision

Die Angebote unterstitzen reflexives Denken und schaffen
Distanz. Sie dienen der Bewaltigung beruflicher Herausfor-
derungen und kénnen so entlastend wirken. Gleichzeitig ist
mit den Angeboten eine berufliche Weiterbildung verbun-
den.

— Die Angebote werden durch die einzelnen Schultrager
bezeichnet.

Weiterbildung

Das Amt fur Volksschule bietet jedes Jahr Kurse zum Um-
gang mit Unterrichtsstérungen und Verhaltensauffallig-
keiten an. Weiterbildungsangebote zu diesem Thema be-
stehen auch an der Padagogischen Hochschule St.Gallen
und an der Hochschule fur Heilpadagogik St.Gallen.

- Weiterbildung Schule'®

und Verhaltensauffalligkeiten

b) Unterstiitzung fiir Kinder

Stdsst die Lehrperson im Umgang mit einer Situation an
ihre Grenzen oder hat sie Fragen zur Entwicklung eines
Kindes, kann eine zusatzliche Unterstltzung gepruft wer-
den.

Integrierte schulische Férderung (ISF)

Im Rahmen der ISF unterstitzen Schulische Heilpadago-
ginnen und Heilpddagogen die Regelschule auf den Ebenen
Lehrperson, Klasse, Schilerin und Schuler sowie Familie.
Durch die Prasenz im Unterricht erhalten die Lehrpersonen
Unterstlitzung und Beratung vor Ort, werden dadurch in
ihrem Handeln gestérkt und erhalten Anregungen, wie sie
die individuelle Férderung eines Kindes auch im Alltag
weiterfUhren kdnnen.

- SOK fur die Regelschule, Kap. 4.2.1

Therapien

Therapien unterstltzen Kinder mit Entwicklungsverzdge-
rungen, Stérungen oder Schwierigkeiten im Lern-, Leis-
tungs- und Sozialverhalten. Ziel ist es, die Handlungsfahig-
keit der Kinder zu erweitern, Ruckstande aufzuholen oder
mit bleibenden Schwierigkeiten einen guten Umgang zu
finden.

- Logopéadie, SOK fur die Regelschule, Kap. 4.2.3

- Psychomotoriktherapie, SOK fur die Regelschule,
Kap. 4.2.4

- Rhythmik, SOK fir die Regelschule, Kap. 4.3.3

Heilpddagogische Friherziehung und Logopédie

im Vorschulalter

Die Heilpadagogische Friherziehung stellt neben der ge-
zielten Forderung der Kinder im familidren Kontext insbe-
sondere die Beratung und Anleitung der Erziehungsbe-
rechtigten und des Umfelds ins Zentrum. Die Logop&die
im Vorschulbereich unterstitzt Kinder beim Erwerb sprach-
licher Kompetenzen und beugt damit sekundaren Storun-
gen, z. B. im Bereich Verhalten, vor.

- SOK fur Sonderschulung, Kap. 6
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Lehrplan Volksschule St.Gallen: Grundlagen, Lehr- und Unterrichtsverstandnis.

Inklusive Kindergarten.

Muiller, C: M. (2011). «Mechanismen negativer Beeinflussung zwischen Jugendlichen mit dissozialem
Verhalten und ihre Bedeutung fur schulische Praventionsansatze». Vierteljahresschrift fUr Heilpddagogik

und ihre Nachbargebiete, 80 (4), 297-309.
Muller, C. M. (2013). «<Negativen Peereinfluss auf Verhaltensprobleme vermeiden — Was kann die
Schule tun?». Zeitschrift fUr Heilpddagogik, 64, 452-460.

Aus: «Auffalliges Verhalten — eine Herausforderung im Team, Umsetzungshilfe zur Starkung der
Regelschule», Kanton Luzern, Dienststelle Volksschulbildung, www.volksschulbildung.lu.ch.

«Kreisschreiben zur Pravention in der Volksschule»
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Rahmenbedingungen > Rechtliche Grundlagen
> Kreisschreiben und Empfehlungen > Kreisschreiben zur Pravention in der Volksschule.

Nach Hilbert Meyer, «10 Merkmale guten Unterrichts».
«Sonderpadagogik-Konzept fir die Regelschule», Kap. 7.5,

www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Unterricht > Sonderp&dagogik in der Regelschule.

«Empfehlungen fur Schulbauten der Volksschule», erlassen vom Bildungsrat am 16. Dez. 2020
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Rahmenbedingungen > Rechtliche Grundlagen
> Kreisschreiben und Empfehlungen.

«Leitfaden fur das Vorgehen bei Gefahrdung des Kindeswohls»,
www.sg.ch > Gesundheit & Soziales > Soziales > Kinder und Jugendliche > Kindesschutz
> Leitfaden und Weiterbildung.

«Handreichung Unterrichtsorganisation, Klassenbildung und Personalpool»,
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Rahmenbedingungen

> Unterrichtsorganisation > Handreichung Unterrichtsorganisation, Klassenbildung und
Personalpool.

Schulsozialarbeit,
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Schulisches Umfeld > Schulsozialarbeit.

Beratungsdienst Schule,
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Support und Beratung > Beratungsdienst Schule.

Schulpsychologischer Dienst des Kantons St.Gallen,
www.schulpsychologie-sg.ch > zum SPD Schul Psychologischen Dienst.

Schulpsychologischer Dienst der Stadt St.Gallen,
www.stadt.sg.ch > Schule Bildung > Gesundheit und Beratung > Schulpsychologischer Dienst.

«Weisungen zur Berufseinfuhrung der Volksschul-Lehrpersonen»,
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Rahmenbedingungen > Rechtliche Grundlagen
> Weisungen und Reglemente > Weisungen zur Berufseinfihrung der Volksschul-Lehrpersonen.

Weiterbildung Schule,
www.sg.ch > Bildung & Sport > Volksschule > Weiterbildung.

6 Fachstellen

Beratungsdienst Schule
Amt fUr Volksschule
Davidstrasse 31

9001 St.Gallen

+41 58 229 24 44
bds@sg.ch

www.sg.ch > Bildung & Sport
> Volksschule > Support und Beratung
> Beratungsdienst Schule

Schulpsychologischer Dienst
des Kantons St.Gallen
Zentralstelle Rorschach
Modller-Friedbergstrasse 34
9400 Rorschach

+41 58 229 01 94
spd.zentralstelle@sg.ch

www.schulpsychologie-sg.ch
> zum SPD Schul Psychologischen Dienst

Schulpsychologischer Dienst
der Stadt St.Gallen
Bahnhofplatz 7

9001 St.Gallen

+41 71224 54 36
schulpsychologie@stadt.sg.ch

www.stadt.sg.ch > Schule Bildung
> Gesundheit und Beratung
> Schulpsychologischer Dienst

Kriseninterventionsgruppe

des Schulpsychologischen Dienstes
Modller-Friedbergstrasse 34

9400 Rorschach

+41 568 229 01 94

www.Krisenintervention-sg.ch

ZEPRA,

Pravention und Gesundheitsférderung
Unterstrasse 22

9001 St.Gallen

+41 58 229 87 60
zepra@sg.ch

www.zepra.info

Kinderschutzzentrum St.Gallen
Claudiusstrasse 6
9006 St.Gallen

+41 71243 78 02
info.ksz@kispisg.ch

www.kispisg.ch/ksz

KJPD Kinder- und Jugendpsychiatrische
Dienste des Kantons St.Gallen
Brihlgasse 35/37

Postfach 447

9004 St.Gallen

+41 71 243 46 46
sekretariat@kjpd-sg.ch

www.kjpd-sg.ch

ELPOS Ostschweiz
Frongartenstrasse 16
9000 St.Gallen

+41 71 222 3090
ostschweiz@elpos.ch

www.elpos-ostschweiz.ch

Fachstelle Autismushilfe Ostschweiz
Frongartenstrasse 16
9000 St. Gallen
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3 Anhang

Verstehen von Unterrichtsstérungen und Verhaltensauffalligkeiten

Zu einem sinnvollen Verstehen von Unterrichtsstérungen und auffélligem Verhalten eignet sich ein Vor-
gehen, wie es in der Broschire «Stérkung der Regelschule im Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten»,
Bildungsdirektion Kanton Zurich, Volksschulamt, 2012, beschrieben ist:

Hilfreiche Leitfragen:

Wann, in welcher Situation, tut das Kind was?
Wer beobachtet das?
Wer sollte noch dazu befragt werden?

Hilfreiche Leitfragen beim Kind:

Uber welche Ressourcen, Fahigkeiten, persén-
lichen Ziele verflugt das Kind, die bei der
Bewaltigung schwieriger Situationen hilfreich sein
kénnten?

Welche Ressourcen, Kompetenzen oder F&hig-
keiten fehlen dem Kind?

Was musste das Kind kdnnen, um sich angemes-
sen zu verhalten?

Hilfreiche Leitfragen bei der Lehrperson:

In welchen Situationen tritt das auffallige Verhalten
auf?

Wie reagiere ich auf das auffallige Verhalten?
Konnte ich auch anders reagieren?

Kdénnte die Ursache fur die Auffalligkeiten auch im
Unterrichtskontext liegen?

Hilfreiche Leitfragen beim Umfeld:

Uber welche Ressourcen, Fahigkeiten, persén-
lichen «Drahte» verfligt das Umfeld, die bei der
Bewaltigung schwieriger Situationen hilfreich sein
kénnten?

Welche Bedingungen erschweren es dem Kind,
sich angemessen zu verhalten?

Was musste im Umfeld der Fall sein, damit ange-
messenes Verhalten erleichtert oder unterstitzt
werden kann?

@e

2 Analyse

Hilfreiche Leitfragen:

* Was l6st das Verhalten aus?

* Was wird mit dem Verhalten bezweckt?

* Wie wird auf das Verhalten normalerweise reagiert?
» Welche Reaktion ware «gut»?

Hilfreiche Leitfrage beim Kind:

Wie koénnen wir geeignete Ressourcen, Fahigkeiten
und Kompetenzen ausbauen oder vermitteln?

Hilfreiche Leitfragen bei der Lehrperson:

Kann ich mit methodisch-didaktischen Mitteln
Einfluss nehmen auf das auffallige Verhalten?
Setze ich Regeln konsequent durch?

Stimmt die Balance zwischen KlassenfUhrung und
verstehender Zuwendung?

Hilfreiche Leitfrage beim Umfeld:

¢ Was kodnnen wir im Umfeld verstarken oder veran-
dern, um angemessenes Verhalten zu ermdglichen
oder zu unterstitzen?
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